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Datenschutzerklarung ,Kooperationspartner_innen von Weiterbildungsprogrammen der
FHWien der WKW*

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Daher halten wir uns beim Erheben
und Verarbeiten Ihrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen Vorgaben.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschliefllich im Rahmen der Bestimmungen der Europaischen
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie der 6sterreichischen datenschutzrechtlichen Bestimmungen,
insbesondere des Osterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG). Nachfolgend unterrichten wir Sie Gber uns sowie
Art, Umfang und Zweck der Datenerhebung und -verwendung. Bitte beachten Sie, dass wir diese
Datenschutzerkldrung von Zeit zu Zeit aktualisieren (zB. aufgrund von Anderungen gesetzlicher Vorschriften,
Einsatz neuer Technologijen).

Uber uns
Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die FHW Fachhochschul-Studiengange Betriebs- und
Forschungseinrichtungen der Wiener Wirtschaft GmbH (kurz: FHWien der WKW).

Adresse: Wahringer Giirtel 97, 1180 Wien, Osterreich
E-Mail: servicepoint@fh-wien.ac.at

E-Mail fur datenschutzrechtliche Belange: datenschutz@fh-wien.ac.at

Erhebung und Verarbeitung von Daten

Die FHW Fachhochschul-Studiengange Betriebs- und Forschungseinrichtungen der Wiener Wirtschaft GmbH (kurz:
FHWien der WKW) als Fachhochschule im Sinne des Fachhochschulgesetzes (FHG) bietet neben den ordentlichen
Studiengangen auch Hochschullehrgange (friher: Lehrgange zur Weiterbildung) gemaf3 § 9 FHG sowie
Zertifikatsprogramme (beide gemeinsam kurz: Weiterbildungsprogramme) an. Manche dieser
Weiterbildungsprogramme werden von der FHWien der WKW in Kooperation mit einer/einem oder mehreren
Kooperationspartner_innen durchgefihrt. Diese Datenschutzerklarung richtet sich an solche
Kooperationspartner_innen und deren Mitarbeiter_innen und Organwalter_innen.

Wir verarbeiten von Ihnen als (méglicher/maéglichem) Kooperationspartner_in eines Weiterbildungsprogrammes
bzw. als deren/dessen Mitarbeiter_in oder Organwalter_in im Rahmen der Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen sowie (gegebenenfalls) Erstellung und Durchfiihrung des Kooperationsvertrages die von lhnen zur
Verfugung gestellten personenbezogenen Daten sowie jene, die anlasslich der (vor-)vertraglichen Beziehung
anfallen.

Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

- Vorvertragliche MaBnahmen, Vertragserstellung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses sowie zur
Einhaltung von Aufzeichnung-, Auskunfts- und Meldepflichten, soweit dies aufgrund von Gesetzen,
Verordnungen oder vertraglichen Verpflichtungen jeweils erforderlich ist,

- zur Durchfuhrung der Weiterbildungsprogramme,

- zur laufenden Qualitatssicherung der Weiterbildungsprogramme,

- gegebenenfalls zur Systemzugriffskontrolle und Verwaltung von Benutzerkennzeichen flr
Datenverarbeitungen der FHWien der WKW,

- gegebenenfalls zur Verwendung flir ausgewahlte Zusendungen zu aktuellen Themen und
Veranstaltungen der FHWien der WKW,

- gegebenenfalls zur Marktforschung zu Themen rund um die FHWien der WKW,
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- gegebenenfalls zu im 6ffentlichen Interesse liegenden Archivzwecken, Forschungszwecken oder
statistischen Zwecken

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung sind:

- Vertragsanbahnung und -erflllung gemaf} Art 6 Abs 1 lit b DSGVO

- Erflllung rechtlicher Verpflichtungen gemaf Art 6 Abs 1 lit c DSGVO, zB Fachhochschulgesetz (FHG),
Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz (HS-QSG), Bundesabgabenordnung (BAO),
Unternehmensgesetzbuch (UGB),

- unser berechtigtes Interesse gemaf Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an einem reibungslosen Ablauf der
Weiterbildungsprogramme,

- sofern wir lhre Daten im Rahmen der Qualitatssicherung verarbeiten: unser berechtigtes Interesse gemafd
Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Qualitatssicherung und Verbesserung unserer Programme,

- sofern wir lhre Daten zur Durchfuhrung von Marktforschung verarbeiten: unser berechtigtes Interesse
gemaf Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Verwendung zu Forschungszwecken,

- sofern wir Ihre Daten zu im &ffentlichen Interesse liegenden Archivzwecken, Forschungszwecken oder
statistischen Zwecken verarbeiten: Art 89 DSGVO und § 7 Datenschutzgesetz (DSG),

- sofern wir Ihre Daten fur Zusendungen zu Marketingzwecken verwenden: unser berechtigtes Interesse
gemafR Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Verwendung zu Marketingzwecken

- sofern wir wahrend des aufrechten Vertragsverhaltnisses oder nach Beendigung in Zusammenhang mit
einer (gerichtlichen) Auseinandersetzung Daten an Rechtsvertreter und/oder Gerichte weitergeben: zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung

Das Bereitstellen der personenbezogenen Daten ist gesetzlich oder vertraglich nicht vorgeschrieben, fir einen
Vertragsabschluss bzw Ihre Tatigkeit jedoch erforderlich. Die Nichtbereitstellung der Daten steht der Erstellung,
dem Abschluss sowie der Durchfiihrung eines Vertrages entgegen.

Verwendung von Videokonferenzsystemen

Um eine zeitgemafe und funktionierende Kommunikation zu gewahrleisten, kdnnen Veranstaltungen wie zB
Besprechungen (auch) unter Verwendung von Videokonferenzsystemen (Microsoft Teams) angeboten und
abgehalten werden. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, wenn Sie an einer Veranstaltung teilnehmen,
die von einem lizensierten Konto beim jeweiligen Anbieter mit einer @fh.wien.ac.at-Mailadresse erstellt wurde. Die
Datenverarbeitung erfolgt, damit Ihre Teilnahme maoglich ist, also die Verbindung aufgebaut und genutzt werden
kann. Dabei werden personenbezogene Daten verarbeitet, die fur die Nutzbarkeit zwingend erforderlich sind, den
gewahlten Einstellungen entsprechen bzw. von Inrem Kommunikationsverhalten abhangen. Die Verwendung von
Mikrofon, Videokamera und/oder Chatfunktion ist dabei nur notwendig, soweit dies im Einzelfall jeweils
vorgesehen bzw fur die Erfullung des Veranstaltungszweckes erforderlich ist und sind Mikrofon, Videokamera
und/oder Chatfunktion von lhnen dann Uber die entsprechende Applikation einzuschalten. Ansonsten kénnen
Mikrofon, Videokamera und/oder Chatfunktion stumm- bzw ausgeschaltet bleiben. Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung ist Art 6 Abs 1 lit b DSGVO, soweit die Veranstaltungen im Rahmen von Vertragsbeziehungen
durchgefuhrt werden. Daruber hinaus stitzen wir uns (auch) auf berechtigte Interessen gemaf3 Art 6 Abs 1 lit f
DSGVO, welche in der Zurverfligungstellung eines zeitgemafen und funktionierenden Kommunikationsmittels
sowie in der effektiven Durchfihrung von Online-Veranstaltungen liegen.

Bild-, Video- und/oder Tonaufnahmen bei Veranstaltungen

Wir weisen darauf hin, dass bei Veranstaltungen (zB Projektfeiern, Sponsionen, Podiumsdiskussionen) Bild-,
Video- und/oder Tonaufnahmen gemacht werden kdnnen, welche von uns verarbeitet und auf unserer Website, in
Social Media Kanalen sowie in Printmedien veroffentlicht werden kénnen. Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung sind unsere berechtigten Interessen gemaf Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Verarbeitung zu
Dokumentationszwecken sowie der Berichterstattung und Offentlichkeitsarbeit. Sofern lhre Einwilligung vorliegt,
stltzen wir uns auch auf lhre Einwilligung gemaf Art 6 Abs 1 lit a DSGVO.
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Hinweis

Sofern eine Datenverarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses erfolgt, kdnnen Sie der Datenverarbeitung
unter Angabe einer Begrindung gemaf} Art 21 DSGVO widersprechen. Ein Widerspruch flihrt jedoch nur dann zur
Unterlassung der Verarbeitung, wenn der Widerspruch durch besondere Grinde gerechtfertigt ist.

Sofern eine Datenverarbeitung zu Marketingzwecken erfolgt, kdnnen Sie dieser jederzeit widersprechen. Ein
Widerspruch hat zur Folge, dass wir Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt zu Marketingzwecken nicht mehr verwenden.
Sofern eine Datenverarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung erfolgt, kbnnen Sie die Einwilligung jederzeit
widerrufen, sodass die Verarbeitung lhrer Daten ab dem Zeitpunkt des Zugangs Ihres Widerrufs nicht mehr
zulassig ist. Die Rechtmafigkeit der Verarbeitung lhrer Daten bis zum Widerruf bleibt von Threm Widerruf
unberlhrt.

Ubermittlungsempfanger
Externe Empfanger_innen erhalten Ihre Daten nur, soweit dies im Einzelfall zur Zweckerfillung bzw im Rahmen
der Rechtsgrundlage jeweils erforderlich ist:

- Studierende bzw. Teilnehmende an Zertifikatsprogrammen

- Lehrende

- Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung
- Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria

- Steuerberater_in

- Wirtschaftsprufer_in

- mit dem Zahlungsverkehr befasste Banken

- Vertragspartner_innen, die an der Leistungserbringung mitwirken (sollen)
- Offentlichkeit

- Rechtsvertreter_innen

- Gerichte, Behorden

Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter konnen zur Erfillung der beschriebenen Zwecke Daten fur uns
verarbeiten, wenn diese hinreichende Garantien fur die Sicherheit der Daten bieten (z.B. Cloud-Dienste, IT-
Dienstleister/innen, Druckerei, Versand von Newslettern bzw Poststiicken).

Datenibermittlung an ein Drittland

Sofern wir im Folgenden auf Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters verweisen, beachten Sie bitte,
dass es sich dabei um externe Websites handelt, die vom jeweiligen Anbieter in eigener Verantwortlichkeit
betrieben werden und bei deren Besuch personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Wir verwenden Tools von Microsoft. Beim Anbieter Microsoft handelt es sich um Microsoft Ireland Operations
Limited, One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Ireland. Eine
Datenverarbeitung in einem Drittland auerhalb des EU-/EWR-Raums erfolgt grundsatzlich nicht, da die
Speicherung personenbezogener Daten auf Rechenzentren innerhalb der Europaischen Union beschrankt ist. Wir
kénnen jedoch nicht ausschliefen, dass unter gewissen Voraussetzungen eine Datenverarbeitung aufRerhalb des
EU-/EWR-Raums erfolgt. Fur diesen Fall wurden sogenannte EU-Standarddatenschutzklauseln als
datenschutzrechtliche Garantien gemaf Art 44 ff DSGVO abgeschlossen. Zudem ist Microsoft nach dem EU-U.S.
Data Privacy Framework zertifiziert. Eine Datenweitergabe ist somit (auch) aufgrund eines
Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission zulassig. Die Datenschutzbestimmungen von
Microsoft kbnnen Sie unter https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement abrufen.
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Speicherdauer

Die Speicherung der Daten erfolgt bis zum Ablauf der flr uns geltenden Gewahrleistungs-, Verjahrungs- und
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, daruber hinaus bis zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei
denen die Daten als Beweis bendtigt werden.

Das allenfalls zu lhrer Person angefertigte Bild/Videomaterial (samt Tonaufnahmen) wird so lange gespeichert,
wie dies fur die Zwecke, zu welchen es verarbeitet wird, erforderlich ist. Insbesondere ist die Speicherdauer
abhangig von folgenden Kriterien:

e Artder Abbildung (insbesondere Personenanzahl, abgebildete Umgebung)

Rahmen, innerhalb dessen die Aufnahme getatigt wurde (z.B. 6ffentliche Veranstaltung,
Lehrveranstaltung, Sponsion)

Eignung zur Verwendung auf der Homepage und in den sozialen Netzwerken

Eignung zur Darstellung der Unternehmensgeschichte

Eignung zur Verwendung bei Jubilden und Festschriften

Grad des Eingriffes in die Geheimhaltungsinteressen

Eignung fur historische und Archiv-Zwecke

Daruber hinaus erfolgt eine Speicherung der Bild-/Video- samt Tondaten allenfalls bis zur Beendigung von
allfalligen Rechtsstreitigkeiten, zu welchen diese als Beweis benétigt werden.

lhre Rechte
GemafR der DSGVO stehen lhnen als betroffener Person die unten angefiihrten Rechte zu:
- Recht auf Auskunft
- Recht auf Berichtigung oder Léschung
- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
- Recht auf Datenubertragbarkeit
- Widerspruchsrecht

Zur Geltendmachung Ihrer Rechte und bei Fragen wenden Sie sich per Mail an datenschutz@fh-wien.ac.at oder
per Brief an FHWien der WKW, Legal / Datenschutzkoordination, Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien.

Rechtsbehelf

Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen das europaische oder nationale Datenschutzrecht
verstdRt. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, zustandig.

Stand: 12/2024
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